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Taschen, Rucksdcke, Regenschirme

Die Mitnahme von Taschen (grof3er als A4-Format) sowie Rucksdcken und Regenschirmen ist
generell nicht gestattet. Wir stellen Ihnen gerne Tragetaschen zur Verfiigung, falls Sie
dringend notwendige Kleinigkeiten in die Ausstellungsebenen mitnehmen miissen.

Essen und Trinken

Die Mitnahme von Speisen und Getrdnken in die Ausstellungsraume ist nicht gestattet.
Besuchen Sie unser Museumscafé oder nutzen Sie den Lounge-Bereich im Erdgeschof3, um
mitgebrachte Speisen und Getrinke zu verzehren. Wir bitten auch die Besucherinnen und
Besucher von Veranstaltungen, die in den Veranstaltungssilen stattfinden, dies zu beachten.

Rauchen

Rauchen ist im Museum nicht gestattet.

Fotografieren

Das Fotografieren ohne Blitz fiir den nichtkommerziellen Gebrauch ist in unseren
Ausstellungen — falls nicht anders gekennzeichnet — gestattet.

Kinderwagen

Das Museum stellt Ihnen gerne einen Buggy zur Verfiigung. Bitte wenden Sie sich an das
Kassapersonal.

Haustiere

Die Mitnahme von Haustieren ist im gesamten Museum inkl. Atrium nicht erlaubt, mit
Ausnahme von Blindenhunden und im Bereich des Museumscafés.

Aufsichten

Fiir Fragen oder Hilfestellungen stehen Ihnen in den Ausstellungsraumen und im
ErdgeschofR unsere Kolleginnen und Kollegen aus dem Besucher:innenservice und Kassa zur
Verfiigung. Den Anweisungen der Aufsichten ist Folge zu leisten.
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Praktische Hinweise:

Garderobe und SchliefRficher

Im Erdgeschol3 befinden sich vis-a-vis der Kassa die Garderobe und SchlieRfacher, wo Sie IThre
Taschen und Jacken deponieren konnen. Bei nassem Wetter bitten wir Sie, [hre nassen
Miéntel und Schirme auf jeden Fall in der Garderobe aufzuhdngen bzw. in den
Schirmstdndern zu deponieren.

Die SchlieRfacher werden jeden Morgen durch das Museumspersonal geoffnet und geleert.
Vergessene Gegenstinde werden maximal ein halbes Jahr aufbewahrt. Zur Abholung
vergessener Gegenstande wenden Sie sich bitte an die Kassa.

Klimaanlage

Das Museum ist klimatisiert, sodass sich fiir kdlteempfindliche Besucherinnen und Besucher
im Sommer die Mitnahme einer diinnen Jacke empfiehlt.

Toiletten

Toiletten, auch behindertengerechte WCs, befinden sich im 1. Untergeschol$ sowie im
4. Obergeschof3. Ein Wickel- und Stillraum befindet sich im Erdgeschof3 neben der
Garderobe.

Gruppen

Wir bitten bei Gruppen oder Schulklassen um eine Anmeldung im Vorhinein, selbst wenn
diese nicht an einer Fiihrung teilnehmen.

SchlieRzeit

Sie werden eine Viertelstunde vor dem Ende der Besuchszeit auf die bevorstehende
Schlief3ung hingewiesen.
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